Aziende & Territorio Gli standard nord americani consolidati in Italia grazie all'impegno di una realta in continua evoluzione

EFvents I&C: societa Human "T'ech, Human Touch

[’azienda attraversa tutti 1 confini della Penisola e guarda con rinnovato entusiasmo al prossimo futuro

“Esperienza nel creare
e gestire gli eventi
con standard rigorosi
e senza sbavature,,

Prendete un avento da crea-
re & gestire secondo stan-
dard rigidi, rigorosi, a livelio di
quell promossl nel Mord Ame-
rica. Prendete privali e aziende
che abbiano la necessita non
solo i essere coadiuvati, ma di
gssere praticamente affiancati
nella realizzaziona dell'even-
to stesso. E adesso pensate
a una soclatd ingrado di po-

ter assicurare tutto questo e
anche di piu. In talia guesta
socleta @ Events by Impianti
& Computer: sede a Roma,
cuore in tutta Italia, grazie alla
fitta reti di collaboratori sparsi
un po’ ovungue lungo la Peni-
sola, 1l segreto & lesperienza,
che ha portato la Events 18C
a collaborare con important
aziende a lvello mondiale e a

Sono ai vertici
del sodalizio
da oltre 20 anni

Antonio Fargnoli GM
Events [&C e Impianti
& Computer

Attenzione al “fattore P
legato alle persone che

con talento e impegno
lavorano con noi. Senza mai
tralasciare la solidarieta

Gaia Rimini, Direttore
Dipartimento Eventi
Events [&C

Pieno rispetto verso i nostri
clienti, per i quali il nostro
lavoro richiede pit di una
semplice curata legata al
singolo evento

realizzare importanti eventi di
varia natura.

Ma per capire I'attualita di una
societd, bisogna prima di ogni
altra cosa conoscemns la sto
ra. A illustrarcela & il general
manager Antonio Fargnali, fon-
datore di Impianti & Computer,
partendo dal 1988 «In quel
pericdo - ¢ racconta - solo
pochi in ltalia potevano dire
di utilizzare | computer oltre le
mura del proprio ufficio. Im-
planti & Computer, nata come
ditta individuale, inizié presto
a consentire ai clienti di condi-
viders in rete stampant, file e
posta elettronica, ncreando il
proprio ufficic anche in viaggio
0 8 Casae.

Rapidarmente specializzata nel
networking aziendale, Impian-
ti & Computer diventa — con
lingresso di Angelo Fargno-
Il = una srl, Levoluzione delle
tecnologie corre parallelamen-
te alla crescita della socista.
Fine al momento dellincontro

che cambia la vita societaria;
«Quallo con Gaia Rimini fu su-
bito innamoramento profassio-
nales scherza Antonio Fargnali.
=Abbiamo scoperto - gli fa aco
la collega, oggl direttore del
Dipartimento Eventi - di condi-
videre gli stessi oblettivi 8@ me-
todo di produzione; precisione,
trasparenza, vitalitas,

Masce cosl una socista dedi-
cata alla realizzazione di ma-
nifestazion ad ampio raggic;
Events by Impianti e Compu-
ter. La forza della societa & il
profondo nispetto e Fattenzione
verso la clientela; =Messa cosi
- ammette Gaia Rimini - pud
sembrara quasi un'owvieta, Chi
potrebbe dire altrimenti? Ma
spesso questo lavoro richiede
pit di semplice “cura” nei con-
fronti dei clienti e delleventos.
Events 1&C invece non lascia
nulla al caso, puntando a stan-
dard “cltre confing” nella rea-

lizzazione del propri eventi. La
clientela apprezza |l lavoro del-
la societa, grazie anche a quel-
o che in azienda viena chia-
mato |l *fattore P", «Dove la “P"
sta par persona - avidenziano
Fargnoli & Rimini - cioe talento,
calore, creativita, soddisfazio-
ne & slancio di chi lavora con
noi. Non solo tecnologia, risor-
sa pi affidabili, strutture sele-
zionate: senza il "fattore P" non
si va da nessuna parte. Lo ab-
biamo pensato per coloro che
lavorano con Events 180 ma
anche per chi invece non sa
pra mail di noi: ogni anno infatti
una parte del budget societa-
rio viene investito in solidariata,
Nel che degli eventi facciamo
il nostro. mestiare, vorremmo
che avere un po' d'acqua, un
rifugio o una coperta calda,
per molti non fosse pid un
“gvento”, ma una costante nel-
& wita di tutti | giornis.

Nal DNA aziendale ci sono la
tecnologia e Il viaggio. La cura
che viene messa nell'assisten-
za tecnica ha trovato Il suo
parallelo in quella risarvata agli
eventi. Ogni tipo di iniziativa
affidata a Events 1&C & quindi
sinonimo di successo.

Chi cerca informazionl, pud
cliccars l'area dedicata cha si
trova nella home page del sito

della societd (www.eventsiec,
com): «A prima vista - confida
Gaia Riminl - | nostro servizio
di booking on-line pug sem-
brare un form di richiesta coma
58 ne trovano tanti altri in giro
per il web. Ma questa forma di
gestione paraliela dellevento
permetie al cliente fidelizzato di
aptire un colloguio diretto con
il nostro dipartimento operati-
vo, gestire le proprie esigenze
ne! dettaglio accedendo a ta-
riffe convenzionate, e modifi-
carle anche in corso dopera,
Lesparienza i ha detto cha
questo tipo di supporto mul-
timediale ha permesso ai no-
stri clienti di risparmiare oltre il
50% del tempo e delle risorss

€ Continua I'opera

per avere sempre

una piena visione
oltre-confineyy

necessare per oparazioni che
solitamente attraversano mol-
i passaggi dale riunioni ai
brain-starming, dalle telefonate
a centinala di email-.

E il futura? «Puntiamo a conso-
lidare il rapporto con la clien-
tela acquisita e a continuare a
guardare oltre-confings, con-
cludono  Antonio Fargnoli @
Gaia Rimiri. a8

SJ)ECISE' you have to buid
an event according fo the
sirict Northern American stan-
dards. You will need to not onfy
be helped, bul supported in
gach step. The right company 5
Events by Impianti & Compu-
ter: headquarters n Bome, a net
spread all over Italy, and exoeri-
sa in colaborating with compa-
nies wondwide. «n 1988 only
a fow peopla in italy were Used
fo PCs out of their offices says
Antonio Fargnof, founder and
GM. «I&C was bom as a ong-
man firm, offenng customers
infranet senices your offica was
avalable at home ar abroad.=
With the amval of Angelo Far-
gnot, I8C quickly grows and
becormnes a LLC specialized in
fechnological networking. «But
what made the diference was
when | professional fall in ove
with Gaig= plays Antonio. «We
share the same vsion: accuracy,
fransparency; energy» says Gaa
Rimini; Evertt Department Dirsc-
tor The strength of the comypany
is profound respect for custo-
mers, «ifs much more than just
carng. We call it the "P" factor,
where P stands for Peoples they
say «Ifs not a matfer of resour-
ces. Talent, creatiahy warmih,
salisfaction: the P factor is the

key and we don't just mean the
ones who. work: with us: avery
year, a part of our budget is a-
located to charnties,

“Talent, creativity,
warmth. It’s the *P” factor,
where P stands
for Peapleyy

Water and warm shelters shoul-
gn't just be ‘events”. They
should @ast.= In the companys
DNA,  technical  assistance
goes together with travel and
aven! management, Any initia-
five camied on by Events 14C is
a sticcess, Try and four Wwww.
eventsisc.com to find out. «Our
aniing boowing might just seem
a request form like the athers,
but Its actualy a paraliel way
of managing the event alowing
loval customers o have direct
access to our operational Lnit
and benefit from discount and
maaifiable rates.» Gaia confides.
«Our customers have saved
50% of time and resouwrces cut-
ting down each step in the pro-
of calls and e-mais» What
about the future? «Strengthen
redationships with our cusfomers
and contnue fooking  beyond
boundaries» they conaludg.

Sempre il meglio
per mantenere
standard elevati

e umano (a sinistra)

per la perfetta rinscita

depli eventi. Al centro

una sala con doppia

prolezione, a fianco
al lavoro

durante un meeting




